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WICHTIG:
Eine Beteiligung ist nur möglich, wenn Sie auf der Plattform registriert sind.

1. So beteiligen Sie sich, wenn Sie noch nicht registriert sind → Folien 4-5

2. So beteiligen Sie sich, wenn Sie bereits registriert sind → Folien 6-7

Wie zeichne ich eine Beteiligung?
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• Wählen Sie auf der Startseite eine aktuelle 
Beteiligungsmöglichkeit aus (hier: BW Neuenkirchen)
• klicken Sie auf „Beteiligung jetzt möglich“

• Nach dem Klick werden Sie aufgefordert, sich zunächst 
zu registrieren (weiter auf nächster Folie)

Wie zeichne ich eine Beteiligung? 
Fall 1 Wenn ich noch nicht registriert bin
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• Bitte wählen Sie einen Benutzernamen und eine 
gültige E-Mailadresse

• Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen 

• Geben Sie die Sicherheitszeichen (Captcha) ein 
• Klicken Sie auf „Registrieren“
• Sie erhalten eine E-Mail mit Ihren Zugangsdaten

• Folgen Sie den Anweisungen in der E-Mail
• und vervollständigen Sie Ihre Angaben auf 

der Plattform (Adresse, Kontoverbindung, 
Steuernummer und Steuer ID, etc.)

→ Sie sind jetzt vollregistriert

• Sobald Sie vollregistriert sind, können Sie Ihre 
Zeichnung durchführen
• Bitte folgen Sie für die Beteiligung nun den 

Schritten aus den Folien 6-7! 

Wie zeichne ich eine Beteiligung? 
Fall 1 Wenn ich noch nicht registriert bin
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• Loggen Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Ihrem Kennwort ein
• Sie werden zu Ihrem Kundenportfolio („Mein Konto“) weitergeleitet

• Klicken Sie im Menü auf „Startseite“ 

• Wählen Sie eine aktuelle Beteiligungsmöglichkeit aus (hier: BW Neuenkirchen)
• klicken Sie auf „Beteiligung jetzt möglich“

• Nach einem Klick werden Sie weitergeleitet auf die Projektseite der
Beteiligungsmöglichkeit 
• Klicken Sie dort auf den Button „Jetzt beteiligen“

Wie zeichne ich eine Beteiligung? 
Fall 2 Wenn ich schon registriert bin
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• Sie werden zur Beteiligungserklärung weitergeleitet

• Gehen diese Punkt für Punkt durch

• Im letzten Schritt müssen Sie das VIB und das Prospekt 
herunterladen, bevor Sie Ihr Interesse bekunden können

• Sie erhalten eine E-Mail mit Ihrer Interesssensbekundung 
• Folgen Sie den Angaben in dieser E-Mail

Wie zeichne ich eine Beteiligung? 
Fall 2 Wenn ich schon registriert bin
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Wie logge ich mich ein?

Klicken Sie auf der Startseite in der Menüleiste auf „Login“.

Nach einem Klick auf den Login-Button öffnet sich eine Box. 
Dort können Sie sich mit ihrem Benutzernamen oder Ihrer 
E-Mail-Adresse und Ihrem Kennwort anmelden.

8



Sollten Sie Probleme bei der Anmeldung haben, überprüfen Sie bitte:
• Haben Sie Ihren Benutzernamen korrekt geschrieben?
• Haben Sie das Passwort korrekt geschrieben? 

• Wurden Groß- und Kleinschreibung sowie alle Sonderzeichen berücksichtigt?
• Haben Sie das Passwort in Ihrem Browser gespeichert? 

• Ist dort das aktuellste Passwort hinterlegt worden?
• Benutzen Sie einen Passwort-Manager? 

• Wurde dort das aktuellste Passwort gespeichert?
• Löschen Sie den Cache Ihres Browsers und laden Sie die Seite neu
• Ist Ihr Browser auf dem aktuellsten Stand? Wenn nein, aktualisieren Sie ihn. Zwar werden  

Aktualisierungen üblicherweise automatisch durchgeführt aber manchmal ist diese Funktion 
ausgeschaltet.

Probleme bei der Anmeldung?
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Nachdem Sie sich angemeldet haben erscheint in der Menüleiste der Menüpunkt „Mein Konto“:
• Unter dem Menüpunkt „Mein Konto“ öffnet sich ein Register mit weiteren Menüpunkten 
• Klicken Sie auf den Menüpunkt „Meine Daten“

Wo finde ich meine persönlichen Daten?
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Es öffnet sich eine neue Seite auf der Sie Ihre 
persönlichen Daten einsehen und bearbeiten 
können.

Grau hinterlegte Boxen kann nur der 
Administrator für Sie ändern. 
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Unter dem Menüpunkt „Mein Konto“ öffnet sich ein Register mit weiteren Menüpunkten
• Klicken Sie auf den Menüpunkt „Meine Beteiligungen“ 

Wo finde ich meine Beteiligung(en)?
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Es öffnet sich eine neue Seite auf der Sie Ihre Beteiligungen 
einsehen können.

Klicken Sie den jeweiligen Vertrag an, Sie erhalten alle 
Detailinformationen:
• Angebotsdetails

• Dokumente zum Vertrag (hier finden Sie u.a. Protokolle 
der Generalversammlungen und Dividenden-
abrechnungen)

• Umsätze zum Vertrag

Wo finde ich meine Beteiligung(en)?

13



Üblicherweise gibt es zwei Fälle, in denen Sie Ihr Passwort ändern möchten:

1. Sie haben Ihr Passwort vergessen

2. Sie wollen Ihr Passwort aus Sicherheitsgründen ändern

Wie kann ich mein Passwort ändern?
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Fall 1 Passwort vergessen:

Klicken Sie beim Login auf: 
„Kennwort vergessen? Neues Kennwort anfordern“

Es öffnet sich eine neue Seite. 
• Bitte geben sie Ihren Benutzernamen oder Ihre E-Mail-Adresse 

ein und füllen zur Sicherheit das sogenannte „Captcha“ aus.
• Klicken Sie auf den Button: „Neues Kennwort per E-Mail 

zuschicken“. 
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Sie erhalten eine E-Mail mit einem Link zur Wiederherstellung Ihres Kennworts: 
• Bitte klicken Sie auf den Link - Sie werden auf die Plattform geleitet 
• Bitte klicken Sie auf „anmelden“
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Es öffnet sich eine Seite auf der Sie ein neues Kennwort erstellen können:

• Erstellen Sie ein neues Kennwort und klicken Sie auf „Speichern“
• Sie sind nun eingeloggt und Ihr neues Passwort ist nun gültig
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Fall 2 Passwort aus Sicherheitsgründen ändern:

Loggen Sie sich mit Ihrem bisherigen Passwort ein.

Unter dem Menüpunkt „Mein Konto“ öffnet sich ein Register mit weiteren Menüpunkten: 
• Klicken Sie auf den Menüpunkt „Kennwort/E-Mail ändern“ - es öffnet sich eine neue Seite
• Geben Sie hier bitte ihr aktuelles Kennwort und Ihr neues Kennwort ein und klicken Sie auf speichern

• Ihr neues Passwort ist nun gültig 18



Für Fall 1 und 2 gilt: 

Wurde der Vorgang erfolgreich abgeschlossen erscheint folgende Nachricht:
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Weitere Information erhalten Sie auch über die Kontaktmöglichkeiten des 
Beteiligungsportals

www.buergerwindbeteiligung.de
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